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Visor Facturas PPD 

 
Como primer paso seleccionaremos dentro del menú Complemento de Pagos la opción 
Visor Facturas PPD. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Importante, a las facturas con este método de pago “PPD”, se vuelve obligatorio emitir un 
complemento de pagos 2.0, cuando se realicen pagos completos de la factura o las 
parcialidades de está. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Para agregar este complemento, es importante tener identificada la factura a la cual 

emitiremos el complemento de pago 2.0 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Una vez seleccionada la factura, daremos clic en el botón “Agregar Pago 2.0” 

 
 

A continuación, el sistema nos arrojará en automático al apartado de creación de estos 

Complementos de Pago 2.0. En el cual, se te solicitarán varios campos los cuales son de 

suma importancia sean capturados de acuerdo a las reglas de captura en base al Anexo 20 

SAT.   

 

 

 



 

 

 
Puntos a considerar en tu llenado de Complemento de Pagos 2.0. 

 
Nota: El módulo de CFDI Relacionados, solo se habilita para relacionar un pago cancelado. Si desea asignar un 
UUID, dar clic en el botón Agregar UUID. 

(Para habilitar está opción, basta con dar clic sobre el recuadro a un lado del título “CFDI Relacionados”) 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

Información General 

 
En el apartado de Pago todos los campos con asterisco (*) en color rojo son obligatorios. 

Los Datos Bancarios son opcionales, si requiere ingresar información solo se habilita el 

apartado dando un clic en el cuadrado.  

 

 

 



 

 

Receptor/Cliente 

 
Está información se carga en automático al seleccionar la factura PPD. 

 
 
 
 
 

 

Documentos Relacionados 

 
La información de Folio Fiscal (UUID), Serie, Folio, MonedaDR; se cargan en automático. 

La EquivalenciaDR, Numero de Parcialidad, Saldo anterior, Impuesto pagado y Objeto 

de Impuesto, deberán ingresarse manualmente. 

(Recomendamos tener a la mano su factura impresa o a la vista para evitar error con los montos a registrar) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

▪ La EquivalenciaDR es el resultado de dividir el tipo de cambio de la moneda del 

pago y el tipo de cambio de la factura relacionada, en este ejemplo es MXN/MXN el 

resultado es 1. 

▪ Numero de parcialidad es el número de pagos realizados, en el ejemplo mi pago 

es el primero es 1. 

▪ Es saldo anterior es el total de la factura con impuestos si es el caso. 

▪ El importe pagado es el monto que realiza el cliente en el ejemplo me paga el total 

de la factura. 

▪ Saldo insoluto es el resultado de la resta del saldo anterior menos el importe 

pagado. 

▪ El objeto del impuesto indica si tiene impuestos o no su factura. 

▪ El impuesto se habilita seleccionando el botón de Impuestos, posterior, dar clic en el 
botón “Agregar Traslados Del Documento Relacionado o Agregar Retenciones Del Documento Relacionado” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 

 
Importante recordar que la base de tu impuesto debe de ser el importe pagado menos el 
impuesto aplicado en la factura original. 

 
 

Impuestos Globales 

 
Para calcular los impuestos globales solo se selecciona el botón Calcular Traslados o Calcular 

Retenciones, esto dependerá si cuenta con estos impuestos. 

 

 

 
 
 
 
 

 

Totales 

 
Se muestra lo importes del Subtotal, los impuestos y monto total del pago. Para generar el 

complemento dar clic en Generar CFDI. 

 

 



 

 

Una vez generado el complemento de pagos correctamente, el sistema te mostrará el 

siguiente mensaje: 
 

 

 

 

 

 

 

 
Visor de Pagos 

 
Para poder visualizar tu complemento de pagos emitido, deberás acceder al siguiente modulo, 
Complemento Pagos, después Visor de Pagos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
En el siguiente modulo se localizan todos los complementos de pagos, en el cual podrás 

realizar lo siguiente: 

1. Realizar la búsqueda de tus complementos de pago 2.0 

2. Filtrar por rango de fechas para consultar uno o varios complementos. 

3. Descargar el PDF y XML de tus Complemento. 

4. Enviar dicho complemento por correo electrónico “siempre y cuando el cliente cuente con 

un correo registrado” 

5. Descargar de forma masiva los PDF y XML de tus Complementos. 



 

 

 

Complemento Pagos Manual 

 
El siguiente moduló te permitirá realizar un complemento de pagos de una o varias facturas 

que fueron generadas en otro sistema. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

Para la carga de un complemento de pagos manual, en el apartado Información del Emisor, 
es importante seleccionar la clase de documento. 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CFDI Relacionado 

 
Este apartado te permite ingresar un UUID de un pago cancelado; Nota: es importante 
indicar que solo es para el tipo de relación 04- Sustitución de los CFDI previos, que 
corresponde a un complemento de pagos cancelado, para asignar este, dar clic en el botón 
Agregar UUID. 

(Para habilitar está opción, basta con dar clic sobre el recuadro a un lado del título “CFDI Relacionados”) 
 

 

 



 

 

 

Información general para realizar un Complemento de Pagos Manual 

 
Se ingresa la información como obligatoria de Fecha Pago, Forma De Pago, Monto y 

Moneda/Tipo de cambio. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Receptor / Cliente 

 
En este apartado selecciona el cliente con su Régimen Fiscal y Domicilio fiscal (CP). Es 

importante hacer ingresar la información como lo indica la constancia de situación fiscal. 

 
 
 
 

 

Documentos Relacionados 

 
Se ingresa el Folio Fiscal (UUID), Serie, Folio, MonedaDR, EquivalenciaDR, Saldo 

anterior, Importe Pagado y Objeto de Impuesto. La información la encontraran en su 

factura. 

 

 



 

 

 

Impuestos Documentos Relacionados para Complemento Manual 

 

Para agregar los impuestos del complemento ya sean “Traslados Del Documento Relacionado o Retenciones 

Del Documento Relacionado” a nivel documento relacionadp, es importante dar clic en el botón azul 
con el título “Impuesto”, habilitado esto, puedes realizar la captura de tu base, tipo de 
impuesto, tipo factor, la tasa o cuota y validar el cálculo hecho por el sistema en tu importe. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Importante recordar que la base de tu impuesto debe de ser el importe pagado menos el 
impuesto aplicado en la factura original. 

 

Impuestos Globales para Complemento Manual 

 
Para calcular los impuestos globales solo se selecciona el botón Calcular Traslados o Calcular 

Retenciones, esto dependerá si cuenta con estos impuestos. 

 

 

 

 

 
 
 

 

Totales 
 
Se muestra lo importes del Subtotal, los impuestos y monto total del pago. Para generar el 

complemento dar clic en Generar CFDI. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Contacto Megacable  
 
Para cualquier detalle en tu facturación, comunicarse a los siguientes números y/o al correo 
que aparece a continuación: 
 

Guadalajara: (33) 9690-0090 
Resto del País: (Clave) 690-0090 

 
 
 

solucionescloud@megacable.com.mx 
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